
Strategy  Map  แผนการด าเนนิธุรกิจอยา่งตอ่เนื่องส าหรับบริหารความพร้อมตอ่สภาวะวิกฤต (BCP) อบต.ล าเลยีง 

        

 

   

 

 

        1 วัน                  1 วัน             1 สัปดาห์                             1 วัน                                       1 วัน                         1 สัปดาห์                       4 ชัว่โมง                   4  ชั่วโมง                                                                               
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น านโยบายของรัฐไปปฏิบตั ิ ปฏิบัติและบังคับการให้
เป็นไปตามกฎหมาย 

จัดให้มีการควบคุม ป้องกัน ส่งเสรมิ และ
ช่วยเหลือประชาชนและชุมชนที่ดอ้ย
โอกาส เพื่อให้ได้รับความเป็นธรรม 

จัดให้มีการบริหารภาครัฐ 
เพื่อให้ประชาชน 
สามารถเข้าถึงได ้

สนับสนุนองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเพื่อให้สามารถด าเนิน
ภารกิจท่ีได้รับการถ่ายโอน 

ประสานความรว่มมอื 
หน่วยงานภาครฐัและเอกชนภายใน

อ าเภอกระบุร ี
(หยุดชะงักไม่กิน 1 วัน) 

ให้ค าปรึกษาราชการของ 
อ าเภอกระบุรี และเป็นศูนย์กลาง

ข้อมูลข่าวสารและระเบียบ 
ปฏิบัติราชการ 

(หยุดชะงักไม่เกนิ 1 สัปดาห์) 

 

บริหารงานให้เกิด 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

(หยุดชะงักไม่เกิน 1 วัน) 

ให้บริการแกภ่าครัฐ 
ภาคเอกชน และประชาชน 

ให้ได้รับความพึงพอใจ 
(หยุดชะงักไม่เกิน 4 ชั่วโมง) 

สนับสนุนให้การบริหารราชการ 
ของนายอ าเภอแม่ทะและของส่วน

ราชการต่าง ๆ 
(หยุดชะงักไม้กิน 4 ชั่วโมง) 

งานพัสดุ/
การเงิน 

งานสาร
บรรณ 

งานรับค าร้อง
ของเทศบาล 

การจัดท าแผนพัฒนาท้องถ่ิน             
(พ.ศ.2561-2565) เทศบาต าบลป่าตัน

นาครัว/แผนการด าเนินงานประจ าปี 

การบริหาร 
งานบุคคล 

งานส่งเสรมิ 
จริยธรรม 

ป้องกันทุจริต 

การจัดการเรื่อง 
ร้องเรียน 

การช่วยเหลือเหตุ
สารณภัย/โรคระบาด 

ศูนย์ด ารงธรรม 
ออนไลน์ รับเรือ่ง 

ร้องเรียน 

ระบบสาร 
บรรณ 
อิเล็ก 
ทรอ 
นิกส์ 

(Smart 
e-Office) 

กรอกค าร้อง
ผ่านทาง   

เว็ปไซต์ของ
อบต.ล าเลียง 

ระบบ
สนับสนุนการ
ก ากับติดตาม 

ผลการ
ด าเนินงาน 

โครงการและ 
งบประมาณ 

ระบบเฝ้าระวัง
และเตือนภัย
สภาพอากาศ 

ระบบ
สารสนเทศ

ทรัพยากรบุคคล
อบต.ล าเลียง 

ระบบการ
จัดการ

เร่ืองราวร้อง
ทุกข ์

ฐานข้อมูล
โทรศัพท์
หน่วยงาน 

อาคาร/สถานที่ 
. สถานที่ปฏิบัติงานส ารอง:… 
. ท างานที่บ้าน 
. เหลื่อมเวลาปฏิบัติราชการ 
. จัดประชุมออนไลน์ 
. ให้บริการ e-Service 

วัสดุอุปกรณ์ 
.เตรียมnotebookและอุปกรณ ์
.ยืมจากสว่นราชการในสังกัด 
.ส ารองยานพาหนะไว้ที่
สถานที่ปฏิบัติงานส ารอง 

 

เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูล 
. จัดเก็บข้อมูลส ารอง 
. จัดเก็บข้อมูลในฐานข้อมูลกลาง 

 
 

บุคลากร 
.ใช้บุคลากรส ารองทดแทน/
บุคลากรนอกกลุ่มงาน 
.จัดเตรียมพนักงานขับรถยนต์เพื่อ
ติดต่อประสานงานกับบุคคลและ
ส่วนราชการอื่น ๆ 

 

ผู้ให้บริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
. ระบบ e-สารบรรณ 
. เช่าเครื่องก าเนิด ไฟฟ้า/ส ารอง    
ข้อมูล/กู้คืนระบบ 

 

ค าอธิบายสี 
.ความเร่งด่วนสูง 
. ความเร่งด่วนปานกลาง 
. ความเร่งด่วนต่ า 
. e-service 

. ระบบงาน/เทคโนโลยี 

 

*ระบบของ 
กระทรวงมหาดไทย 

ระบบของ 
หน่อยงานเอง 

แผนรองรับสถานการณ์ 

  อุทกภัย     

  อัคคีภัย 

  วาตภยั     

  อุทกภัย     

ชุมนุมประท้วง/จราจล

ไฟฟ้าดับเป็นวงกว้าง

โรคระบาดต่อเนือ่ง 

ระบบ 
ฐาน 

ข้อมูล 
กลาง  

Info ท้องถ่ิน 
 

ระบบติดตาม
ประเมินผล 

แผนงาน โครงการ
E-Plan ของ 
อบต.ล าเลียง 

 


